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Création, modification et 
désactivation 
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Rôle « Gestionnaire de profils »

Le gestionnaire de profils:

Peut créer des nouveaux profils utilisateurs, peut désactiver des profils existants, peut modifier ou enrichir un profil utilisateur existant

Cliquer sur la roue pour accéder 
au gestionnaire de profils
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Rôle « Gestionnaire de profils »

1. Saisir le nom de votre 
société dans Search for a 

company

2. Saisir le nom de votre 
société dans Search for a 

Business Unit
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Rôle « Gestionnaire de profils »

Cliquer sur 
l’onglet 

« Profiles » pour 
créer, modifier 

certaines 
données de base 

du profil ou 
désactiver un 

profil utilisateur
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Rôle « Gestionnaire de profils »

Cliquer sur « Edit 
Profile » pour voir le 
détail des éléments 
de création du profil

Recherche d’un profil 
par son nom ou 
autres critères 

disponibles 

Accès au profil
A utiliser dès la fin de 
la création du profil 
pour enrichissement 

des données 

Réinitialisation du 
mot de passe Les profils désactivés 

n’apparaissent plus en 
première lecture. 

Ils peuvent être visualisés 
en cliquant sur l’entonnoir 

et en recherchant par le 
statut

INVITE
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Bouton « Edit Profiles » (stylo)

1. Activer ou 
désactiver un profil 

utilisateur

2. Cliquez sur 
« update » pour 

mettre à jour le profil 
utilisateur

Tous les champs 
accessibles peuvent 

être modifiés

Le rôle ne peut être 
modifié à ce niveau. 
Allez dans Roles & 

Rights

Possibilité de modifier 
la BU de rattachement 

de l’utilisateur
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Cliquer sur « Add Profile » pour
créer un nouveau profil 

PERMANENT Le bouton «Add Guest » 
permet de créer un 

nouveau profil utilisateur 
avec une durée de vie 

déterminée

Création de nouveaux utilisateurs
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Rôle « Gestionnaire de profils »

Les rôles utilisables dans TravelSolutions

 TMC_Chargé de voyages: organise des voyages pour des membres de l’entreprise

 TMC_Gestionnaire de profils: créé, modifie et désactive des profils

 TMC_Valideur: valide les demandes de voyages

 TMC_Valideur Suppléant (contacter votre agence pour toute attribution du rôle): peut valider tous les voyages de
l’entreprise en l’absence des valideurs en titre

 TMC_Voyageur + valideur: rôle à utiliser lorsque le voyageur est également valideur

 TMC_Voyageur + Chargé de Voyages: rôle à utiliser lorsque le chargé de voyage est lui même voyageur

 TMC_Voyageur en consultation: le voyageur peut consulter les horaires et tarifs mais ne peut pas réserver

 TMC_Voyageur avec accès: le voyageur a accès à l’outil et gère ses réservations

 TMC_Voyageur sans accès: le voyageur n’a pas accès à l’outil, ses réservations sont gérées par un chargé de voyage
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Création d’un profil Permanent

Lors de la création du profil:
Attention, le rôle principal attribué 
doit être choisi parmi les rôles en 
français commençant par TMC_

Choisir la Business Unit de 
rattachement de l’utilisateur à créer

*Prénom *Nom

Valideur désigné à enregistrer lors de 
la création du profil

Chargé de voyages 
désigné 

(Attention si ce champs 
est renseigné, le chargé 
de voyages ne pourra 

agir que pour le compte 
de ou des personnes en 

question) 

Enregistrement du profil

Pour toute création d’un 
rôle de Valideur 

Suppléant veuillez 
contacter votre agence

Dans LOGIN type, toujours choisir 
« email_address »
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Création d’un profil Invité

1. Choisir la Business Unit de 
rattachement de l’utilisateur à créer

Profil Guest

2. Saisir l’adresse 
email de l’invité

4. La durée de vie du 
profil sera définie par un 
nombre de voyages ET 

un nombre de mois.
A partir du moment où 

l’un des deux critères est 
atteint, le profil est 

supprimé

3. Si la société a un circuit de 
validation désigné

Enregistrement du profil
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Fonction « Roles and Rights »

Cliquer sur « Roles and 
Rights » pour supprimer, 
modifier ou ajouter des 

rôles à l’utilisateur
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Fonction « Roles and Rights »

Saisir dans « Search 
users » le nom du profil 

à modifier
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Fonction « Roles and Rights »

Un utilisateur ne peut 
être VOYAGEUR que sur 
sa BU d’appartenance 

1. Pour ajouter un rôle sélectionner 
le rôle en saisissant les 1ères lettres 
du rôle souhaité puis cliquez sur le 
rôle choisi. Si vous devez associer 

l’utilisateur à une « business unit » 
particulière il faut la sélectionner 

dans « Pool » et cliquer dessus 

3. Cliquer ensuite sur « Save » 
pour sauvegarder

Après avoir déroulé les rôles 
de l’utilisateur, cliquer sur la 
croix pour supprimer le rôle

Si vous attribuez OU CREEZ un 
rôle de Gestionnaire de 

profiles, il faut toujours lui 
associer la POOL CO_

Si l’utilisateur doit agir sur 
plusieurs BU, il faut les 

sélectionner dans la liste des 
POOL et lui attribuer toutes 

les BU souhaitées y compris sa 
BU d’appartenance 

2. Cliquer sur « Associate » pour 
associer le rôle au profil 

utilisateur 
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